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Les temps forts et les chiffres 
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130 534 m3
 consommés sur la 

période de relève ramenés à 365 jours 

100% des analyses bactériologiques conformes  

100% des analyses physico-chimiques conformes  

7 fuite(s) sur conduite(s) réparée(s) 

8 fuite(s) sur branchement(s) réparée(s) 

tǊƛȄ ŘŜ ƭΩŜŀǳ : 2,96 ϵ ¢¢/ κ Ƴ3
 

Au 1
er

 janvier 2019 pour une facture de 120 m
3
 

103,218 kml de 

réseau 

1 386 branchements 

dont 12 neuf(s) 

85,42% de rendement de réseau 

0,71 m
3
κƪƳκƧƻǳǊ ŘΩLƴŘƛŎŜ ƭƛƴŞŀƛǊŜ ŘŜ ǇŜǊǘŜ 

Rendement réseau et ILP Indicateurs du Maire 

183 882 m
3
 distribués sur la 

période de relève ramenés à 365 jours 

5 ouvrage(s) de prélèvement 

12 ouvrage(s) de stockage 

947 m
3
 de stockage 

2 station(s) de production 

135 353 m
3
 produits sur la période de relève ramenés à 365 jours 

48 528 m
3
 importés sur la période de relève ramenés à 365 jours 

0 m
3
 exportés sur la période de relève ramenés à 365 jours 

7 station(s) de surpression 
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 2017 2018 
Evolution 

N/N-1 

Volume produit sur la période de relève ramenée à 365 jours (m
3
) 125 789 135 353 7,6% 

Volume importé sur la période de relève ramenée à 365 jours (m
3
) 89 181 48 528 -45,6% 

Volume exporté sur la période de relève ramenée à 365 jours (m
3
) 0 0 - 

Volume distribué sur la période de relève ramenée à 365 jours (m
3
) 214 970 183 882 -14,5% 

Volume consommé sur la période de relève ramenée à 365 jours (m
3
) 152 538 130 534 -14,4% 

Rendement de réseau (%) 85,03% 85,42% 0,5% 

Indice linéaire de perte (m
3
/km/jour) 0,89 0,71 -20,2% 

Linéaire de réseau (kml) 98,587 103,218 4,7% 

Nombre de branchement 1 366 1 386 1,5% 

¢ŀǳȄ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ ōŀŎǘŞǊƛƻƭƻƎƛǉǳŜǎ ŎƻƴŦƻǊƳŜǎ ό҈ύ 100% 100% 0% 

¢ŀǳȄ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǎ ǇƘȅǎƛŎƻ-chimiques conformes (%) 100% 100% 0% 

Nombre de fuite sur conduite réparée 9 7 -22,2% 

Nombre de fuite sur branchement réparée 8 8 0% 

tǊƛȄ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ŀǳ м
er 
ƧŀƴǾƛŜǊ ŘŜ ƭΩŀƴƴŞŜ ǎǳƛǾŀƴǘŜ ǇƻǳǊ ǳƴŜ ŦŀŎǘǳǊŜ ŘŜ 

120 m
3
 όϵ ¢¢/ κ Ƴ

3
) 

2,84 2,96 4,2% 
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bƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ǊŞǇŀǊŞ ǳƴŜ ŦǳƛǘŜ ǎǳǊ ƭŜ Ǉƻƴǘ ŘŜ ƭΩŀƳŀƴŘƛŜǊ ǎǳǊ ƭŀ ŎƻƳƳǳƴŜ ŘŜ {ŀƛƴǘ ¢ƘƻƳŞΣ ǇƻǳǊ ŎŜƭŀ ƛƭ ŀ Ŧŀƭƭǳ ǎŜ ǎŜǊǾƛǊ Řǳ ǘǳȅŀǳ 

de fourreau pour pouvoir réparer la fuite sur le pont ferraiƭƭŞΣ ƴƻǳǎ ŀǾƻƴǎ ŘƻƴŎ ǊŞŀƭƛǎŞ ƭŜ ǇŀǎǎŀƎŜ ŘΩǳƴ ǘǳȅŀǳ Ŝƴ он Řŀƴǎ ƭŜ 

tuyau PVC Dn40 fuyard. 

 

Nous avons également réalisé la mise en service du traitement des sources à Sceautres. Ce traitement permet de donner de 

ƭΩŜŀǳ ǘǊŀƛǘŞŜ Ł ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ ŘŜǎ ǳǎŀƎŜǊǎ Řǳ ǎȅndicat. 

[Ŝ ǎȅƴŘƛŎŀǘ ŀ ƳƛǎǎƛƻƴƴŞ ƭΩŜƴǘǊŜǇǊƛǎŜ {!¦w ǇƻǳǊ ǊŞŀƭƛǎŜǊ ǳƴŜ ŞǘǳŘŜ ƘȅŘǊŀǳƭƛǉǳŜ ǎǳǊ ƭΩŜƴǎŜƳōƭŜ Řǳ ǎȅƴŘƛŎŀǘ ǇƻǳǊ ŎƻƴƴŀƛǘǊŜ ƭŀ 

capacité du réseau à assurer la défense incendie des communes du syndicat. 

Nous avons également passé notre premier été avec le raccordement de Saint Thomé sur le forage de Beilleure, celui-ci 

nous donne entière satisfaction et permet de régler une partie des problèmes du syndicat en approvisionnement en eau. 

La SAUR poursuit le déploiement de la radio-relève sur le syndicat, à la fin de lΩannée il ne reste plus que 350 compteurs à 

déployer sur le syndicat. 

Les efforts du syndicat sur la mise en place de chloration relais ont permis de passer encore une année sans non-conformité 

sur lΩeau potable. 
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Le syndicat étudie la mise en place dΩun traitement anticalcaire. 

 

Le syndicat va lancer en 2019, les travaux de lΩinterconnexion du forage de Beilleure vers le réservoir dΩAlba. Cette 

interconnexion devrait permettre de fermer totalement lΩachat dΩeau dΩolivier de Serres. 

 

Le syndicat mène également une étude sur la création du périmètre de protection des sources de Bechignolles. 
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Saur, une organisation et 

une méthode éprouvée 

 

  2.
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La société SAUR, une entreprise décentralisée proche 

des territoires, assure une couverture nationale grâce à 

6 Directions Opérationnelles (DIROP), 8 Centres de 

Pilotage Opérationnel (CPO) ET 20 Directions 

Régionales (DR) (dont 2 dans les DOM) composées de 

60 AGENCES qui ont en charge la bonne exécution des 

contrats.  

[ΩƛƳǇƭŀƴǘŀǘƛƻƴ ŘŜ ŎŜǎ ŘƛǊŜŎǘƛƻƴǎ ǊŞƎƛƻƴŀƭŜǎ Ŝǘ ŀƎŜƴŎŜǎ 

assure une proximité et une réactivité au service de ses 

clients collectivités et consommateurs. 

En appui de la Direction Régionale, la Direction 

Opérationnelle et le Centre de Pilotage 

Opérationnel, regroupe l'ensemble des services pour 

ƳŜǘǘǊŜ Ŝƴ ǆǳǾǊŜ ƴƻǘǊŜ ǎǘǊŀǘŞƎƛŜ Ŝǘ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ǇƭŜƛƴŜƳŜƴǘ 

aux besoins de votre territoire. 

  NOTRE STRATÉGIE 

 Une méthodologie approuvée. 

 Une organisation et des outils innovants. 

 Des équipes et des compétences locales 

mobilisées 24h/24. 

bh¢w9 /th 9{¢ [9 5L{th{L¢LC 
/9b¢w![L{9 59 {¦t9w±L{Lhb 9¢ 59 

tL[h¢!D9 9b ¢9at{ w99[ 59 

[Ω9·t[hL¢!¢Lhb 

 

 
 

Le Centre de Pilotage Opérationnel est une véritable 

« tour de contrôle » qui rassemble des experts, 

techniciens et spécialistes dans des domaines aussi 

ǾŀǊƛŞǎ ǉǳŜ ƭŜǎ ǇǊƻŎŜǎǎǳǎ ŘŜ ǘǊŀƛǘŜƳŜƴǘΣ ƭΩƘȅŘǊŀǳƭƛǉǳŜΣ ƭŀ 

ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜΣ ƭŀ ŎŀǊǘƻƎǊŀǇƘƛŜΦ DǊŃŎŜ Ł ƭΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴΣ 

issue ŘΩǳƴŜ ƳǳƭǘƛǘǳŘŜ ŘŜ ŎŀǇǘŜǳǊǎ ƛƴƴƻǾŀƴǘǎ Ŝǘ Iƛ-Tech 

qui suivent votre patrimoine 24h/24, votre service de 

ƭΩŜŀǳ ŘŜǾƛŜƴǘ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘ Ŝǘ ƛƴǘŜǊŀŎǘƛŦΦ  

Des experts métiers permettent de garantir une gestion 

optimale de vos installations et mettent leurs 

compétences votre service des collectivités en intégrant 

vos enjeux spécifiques à votre territoire. 

Des spécialistes traitent, analysent et véhiculent en 

temps réel des milliers de données, directement issues 

Řǳ ǘŜǊǊŀƛƴΣ Ŝƴ ǾǳŜ ŘΩŜƴ ŀǎǎǳǊŜǊ ƭŀ ǘǊŀœŀōƛƭƛǘŞ Ŝǘ ƭΩŀƴŀlyse 

pour vous accompagner au mieux dans la maîtrise de la 

ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ ǎǳǊ ǾƻǘǊŜ ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜΦ 

Le CPO, garant ŘΩune liaison permanente entre experts, 

ordonnanceurs et équipes de terrain, permet de suivre 

Ŝƴ ǘŜƳǇǎ ǊŞŜƭ Ŝǘ ŘΩŀƴŀƭȅǎŜǊ ƭŜǎ ŞƭŞƳŜƴǘǎ Řǳ ǊŞǎeau grâce 

ŀǳȄ ǊŜƳƻƴǘŞŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ŘŜǎ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘǎ ŎŀǇǘŜǳǊǎΦ 

Le CPO permet de mettre à votre disposition le meilleur 

de la technologie en vous faisant bénéficier des 

ŘŜǊƴƛŝǊŜǎ ŀǾŀƴŎŞŜǎ Ŝƴ ƳŀǘƛŝǊŜ ŘŜ wϧ5 Ŝǘ ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴΦ 

Cette organisation et notre stratégie nous permettent de 

proposer un service adapté aux besoins spécifiques de 

chaque collectivité pour répondre aux exigences des 

ǘŜǊǊƛǘƻƛǊŜǎ Ŝƴ ƻŦŦǊŀƴǘ Ł ǘƻǳǎ ƭΩŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ŘΩǳƴŜ ƳşƳŜ 

qualité de service à un prix maitrisé. 

 

 
 

 

 

  

NOTRE AMBITION : Mieux piloter pour 

mieux décider grâce à une 

organisation avant-gardiste et des 

outils spécifiques 
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LE MEILLEUR DES TECHNOLOGIES AU SERVICE DE VOTRE 

COLLECTIVITE ET DE LΩINDUSTRIE. 

Le développement de technologies intelligentes dans le 

ŘƻƳŀƛƴŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳ Ŝǎǘ ǳƴ ŀȄŜ ŎƭŞ ŘŜ ƴƻǘǊŜ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ 

ŘΩƛƴƴƻǾŀǘƛƻƴΦ  

SAUR innove en partenariat avec des sociétés 

spécialisées, afin de relever les défis de demain : gestion 

de la ressource, gestion du patrimoine, sécurisation de la 

ressource et de la distribution et suivi permanent de la 

ǉǳŀƭƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜŀǳΦ  

Grâce à ce partenariat, nous améliorons durablement 

notre performance opérationnelle sur tous les territoires 

et nous créons de nouveaux services pour mieux 

préserver la ressource en eau, le patrimoine et 

ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ ŀŦƛƴ ŘŜ ǊŞǇƻƴŘǊŜ ŀǳȄ п ƎǊŀƴŘǎ ŜƴƧŜǳȄ 

ŘŜ ƭŀ ǇƻƭƛǘƛǉǳŜ ŘŜ ƭΩŜŀǳΦ 

Č 4 enjeux : des solutions innovantes 

 

ENJEU 1 GESTION, SURVEILLANCE ACTIVE ET 

PRESERVATION DE LA RESSOURCE - EMI 

 MAITRISER ET SURVEILLER VOTRE RESSOURCE EN EAU  

Les données issues des ouvrages de production (puits, 

ŦƻǊŀƎŜύ Ŝǘ ŘΩƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴ όǇƛŞȊƻƳŝǘǊŜύ vous sont mises à 

disposition sous EMI ou « Interface de gestion des 

données environnementales » (courbe de niveau, courbe 

ŜƴǾŜƭƻǇǇŜΣ ǎǳƛǾƛ Řǳ ōƛǎŜŀǳ ǎŀƭŞΧύ. 

EMI permet : 

o De gérer en continu et de sécuriser la ressource en 

connaissant parfaitement ses aspects qualitatifs et 

quantitatifs et leur évolution dans le temps ; 

o De mieux anticiper les risques de sécheresse et de 

dégradation de la ressource ;  

o De pérenniser ƭŀ ǊŜǎǎƻǳǊŎŜ Ŝǘ ŘΩƻǇǘƛƳƛǎŜǊ ǎƻƴ 

exploitation (vérification du débit spécifique, 

ǊŀōŀǘǘŜƳŜƴǘΧύ. 

 

 
Exemple de suivi du risque sécheresse (courbe enveloppe) 

 

        
AquaStandard ς Control ou Sécurité          Aqua 3D 

SITE A 






































































































































































